
COMISSÃO PRÓPRIA
DE AVALIAÇÃO
(CPA UFPR)



MISSÃO
Favorecer o desenvolvimento institucional
por meio do levantamento de dados sobre

a atuação da universidade de forma a
promover o autoconhecimento e contribuir

no aprimoramento da gestão, do ensino,
da pesquisa e da extensão.

PRECEITO

Conhecer para aprimorar.

VISÃO

Ser um órgão de expressão dentro da
universidade, conquistando cada vez mais

o envolvimento da comunidade interna
(servidores, discentes e dir igentes) na
condução dos processos de aval iação

internos, na part icipação nas pesquisas e
no uso efetivo dos resultados.

VALORES
Ética e integridade;

Respeito e valorização das pessoas;
Profissional ismo;

Responsabil idade;
Comprometimento, colaboração e

dedicação;
Gestão democrática e part icipativa;

Inovação e melhoria contínua;
Transparência,  confiabi l idade e

credibi l idade; e
Qualidade, excelência e ef iciência.

Identidade
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Funcionamento da CPA

Realiza reunião mensal
com os membros

Realiza reunião extraordinária com
representantes e interessados

Aprova plano de ação
anual

Aprova normativas internas em
complemento ao Regimento

Pratica a divisão trienal
das 10 dimensões
institucionais do Sinaes

Considera o PDI e os instrumentos
de avaliação externa na
construção dos questionários



Metodologia
de trabalho

Meta-avaliação do processo

Discussão e aprovação do instrumento avaliativo
entre os membros, os representantes locais e demais
interessados

Inserção do instrumento no sistema

Divulgação da pesquisa e sensibilização dos públicos
(portais, redes sociais, e-mail, processo etc.)

Preparação dos resultados e divulgação

Análise dos resultados por parte dos gestores

Elaboração de relatórios parciais e do Relatório de
Autoavaliação Institucional

Publicização dos relatórios, incluindo o depósito no e-
Mec

Acompanhamento da pesquisa



CPA

CPA

GESTORES

1. Aplica as
pesquisas
2. Encaminha os
resultados
tabelados aos
gestores

5. Elabora relatórios
6. Publiciza na UFPR

3. Analisam os resultados e
indicam ações de melhorias
4. Encaminham para a CPA

Avaliação x Planejamento



Pesquisas de Autoavaliação

PESQUISA PERIODICIDADEPÚBLICO

Avaliação de Disciplinas Alunos de graduação Semestral 

Avaliação dos Cursos de
Graduação

Alunos de graduação Anual

Avaliação Institucional Docentes e técnicos Anual

Avaliação da Pós-graduação
Stricto Sensu

Mestrandos e doutorandos Anual

Alunos de graduação
vinculados à ICT Anual

Avaliação da Pesquisa Científica
e Tecnológica



Bom + Excelente Manutenção

Regular Aprimoramento

Péssimo + Ruim Urgência

Não sei responder Atenção

Critérios de classificação
para a análise
dos resultados

Concordo totalmente + concordo parcialmente Manutenção

Indiferente/Neutro Aprimoramento

Discordo parcialmente + discordo totalmente Urgência

Não sei responder Atenção



Resultados
Avaliação de Curso
2021 e 2023
Público: alunos - Ciências Exatas PP

Manutenção:
proteção ambiental e uso eficiente de recursos
ações e/ou relações que promovem o
desenvolvimento econômico e social da
comunidade externa
política institucional de cultura
relação com os setores públicos e privados

Responsabilidade social

Atenção em 2021 e manutenção em 2023:
normativas de estágio supervisionado
mobilidade nacional e internacional

Manutenção:
flexibilidade e interdisciplinaridade do currículo
teoria e prática articuladas pela carga horária
formação plural

Políticas acadêmicas
Manutenção:

apoio estudantil (tutoria entre pares, apresentação
de trabalhos discentes, mobilidade acadêmica,
eventos, permanência)
comunicação sobre as políticas e ações de
assistência estudantil
impacto na vida dos estudantes
espaço para atendimento

Atendimento aos estudantes



Atenção em 2021 e manutenção em 2023:
 site do curso

Manutenção:
redes sociais Curso/Setor/UFPR
Siga
Portal UFPR
transparência e acesso à informação 

Comunicação com a sociedade

Manutenção:
segurança patrimonial, predial e de pessoas
adequação às normas de segurança
acessibilidade
instalações sanitárias
conservação e manutenção de áreas internas
adequação e flexibilidade dos ambientes
acadêmicos
salas de aula (conforto, recursos de TIC e
equipamentos)
sistemas Siga e UFPR Virtual (funcionalidade,
facilidade de uso, segurança, tutoriais, canais de
atendimento)

Infraestrutura

biblioteca (atualização e manutenção do acervo
físico e/ou digital, assinatura de conteúdos de
acesso virtual, estabilidade dos sistemas, canais de
comunicação, ferramentas de acessibilidade e de
soluções de apoio à leitura, estudo e aprendizagem)
laboratórios: redes de computadores e internet,
condições dos equipamentos, normas internas de
segurança, pessoal técnico, conforto



Resultados
Avaliação de Disciplinas
2021-2024
Público: alunos - Ciências Exatas PP

Atenção:
disponibilização de monitores

Monitoria
Manutenção:

contribuição para formação acadêmica geral
formação profissional e articulação com o
mercado de trabalho
material didático adequado aos canais oficiais da
UFPR e adequado à disciplina
relação entre as disciplinas do curso

Plano e organização da disciplina

Manutenção:
disponibilização e cumprimento do plano da
disciplina
metodologia de avaliação e prazos
prática didático-pedagógica
domínio do conteúdo
disponibilidade para sanar dúvidas em sala e
atendimento extraclasse
correções e devolutivas
postura ético-profissional

Atuação do professor



Resultados
Avaliação Institucional
2021-2024
Público: servidores - Pontal

Urgência:
envolvimento na construção do PDI

Urgência em 2021 e manutenção em 2024:
consideração dos resultados da avaliação
institucional para melhorias internas

Planejamento e avaliação

Manutenção:
articulação do PDI com missão e valores da UFPR
aderência da missão com a realidade regional e
local
reconhecimento da importância da UFPR para o
desenvolvimento da sociedade

Desenvolvimento institucional
Manutenção:

currículo e organização didático-pedagógica
integração entre ensino e pesquisa
orientação para implantação de disciplinas híbridas
monitoria

Atenção em 2024:
políitica e capacitação para a gestão do curso
políticas de redução de evasão

Políticas acadêmicas



Manutenção:
distribuição de atividades entre a equipe

Aprimoramento:
desburocratização dos processos de trabalho

Urgência:
dimensionamento e movimentação interna
orientação a gestores quanto à observância das
diretrizes e responsabilidade dos cargos
capacitação de gestores

Políticas de pessoal

Atenção:
resultados efetivos dos recursos captados nas
atividades de ensino, pesquisa e extensão
transparência na alocação e gestão dos recursos
do FDA, refletindo o PDI
transparência nos atos licitatórios

Sustentabilidade financeira

Urgência:
alcance das políticas de governança
acolhimento de servidores vítimas de assédio

Aprimoramento:
transparência das resoluções e normativas

Manutenção:
políticas de gestão do patrimônio

Organização e gestão



busca contínua pela melhoria da infraestrutura da
Unidade Mirassol, com a construção de duas salas de
aula e espaço para os Centros Acadêmicos
discussão aprofundada dos resultados da CPA pelo
Núcleo Docente Estruturante do Curso
ampliação das atividades de extensão
socialização com discentes sobre os pressupostos
teóricos do PPC e objetivos do curso em relação ao
perfil de formação
maior divulgação dos programas de assistência
estudantil, numa ação de aproximação e melhoria na
comunicação da coordenação do curso com a Prae

aumento da eficácia de comunicação do site e das
redes sociais do curso com a contratação de um
profissional específico para a função
elaboração por parte dos professores de uma
apresentação da UFPR Virtual para promover a
ambientação da disciplina, dada a dificuldades dos
alunos em entender as funções da plataforma
implantação de ações que trabalhem com motivação e
permanência dos discentes no curso

Ações de
Melhorias

planejadas pela
coordenação do curso



incentivo aos docentes para ofertarem cursos e
desenvolverem projetos de extensão no litoral
melhoria na comunicação interna (aquisição de dois
celulares institucionais com WhatsApp para as
unidades; mais informações no site e nas redes sociais
do Campus) e externa (melhor proximidade com a
prefeitura municipal e comunidade externa)
acompanhamento do desempenho acadêmico dos
estudantes e auxílio aos programas de tutoria, para
combater a evasão (nova servidora)

divulgação com mais clareza das ações que vêm
sendo tomadas para atender às demandas internas
consolidação dos laboratórios didáticos
realização de reparos e pintura
instalação de aparelhos de ar-condicionado
aquisição de mobiliário para os gabinetes dos
docentes e para as secretarias
estimulação e ampliação de diálogos a fim de melhorar
a relação entre docentes de diferentes cursos e suas
coordenações, de modo a definir conjuntamente os
perfis de vagas para concursos
manutenção do excelente trabalho que está sendo
desenvolvido pelas unidades (secretarias,
administrativo, orçamentário, TI e laboratórios)
atuação contínua do comitê de extensão na
divulgação de informações de atividades
extensionistas do campus

Ações de
Melhorias

planejadas pela
direção do Campus



A CPA AGRADECE A ATENÇÃO!

MAIS INFORMAÇÕES: cpa.ufpr.br

CONTATO: cpa@ufpr.br


